
Условия использования
Дата вступления в силу: 7 мая 2026 г.

Последнее обновление: 7 мая 2026 г.

Приложение: LYOSHA

Разработчик / юридическое лицо: Botnarciuc Elena

Контакт: lyosha.app@gmail.com

1. Принятие Условий
Настоящие Условия использования (“Условия”) регулируют ваш доступ и использование мобильного
приложения LYOSHA (“Приложение”), предоставляемого Botnarciuc Elena (“мы”, “нас” или “наш”).

Загружая, открывая или используя Приложение, вы соглашаетесь с настоящими Условиями. Если вы не
согласны с ними, не используйте Приложение.

2. О Приложении
LYOSHA предоставляет доступ к аудиосказкам перед сном и смежному цифровому контенту для семейного
прослушивания. Приложение создаёт спокойный семейный ритуал отхода ко сну и управляется родителем
или законным представителем.

3. Использование родителями и доступность
Приложение предназначено для родителей, законных представителей и семей. Родитель или законный
представитель несёт ответственность за управление аккаунтом, подписками, покупками и использованием
Приложения несовершеннолетними.

Если вы разрешаете ребёнку слушать Приложение, вы несёте ответственность за надлежащий контроль и
соответствие контента возрасту ребёнка.

4. Аккаунт и доступ
Для некоторых функций требуется аккаунт. Вы можете войти с помощью “Входа через Apple” или “Входа
через Google”. Вы обязуетесь предоставлять точную информацию и хранить доступ к аккаунту в тайне.

Вы несёте ответственность за всю активность в аккаунте, включая операции с подпиской и доступ к
оплаченному контенту.

5. Подписки и платный контент
Приложение предлагает доступ к премиум-контенту через автоматически обновляемые подписки через
встроенные покупки Apple. Тарифы, цены и условия отображаются в Приложении и App Store до покупки.

• Ежемесячная подписка: 7-дневный бесплатный пробный период, затем $6.99 в месяц.

• Годовая подписка: 7-дневный бесплатный пробный период, затем $49.99 в год.

• Цены могут отличаться в зависимости от страны, валюты, налогов и правил ценообразования App Store.

• Доступ по подписке распространяется на контент и функции, описанные в Приложении на момент
покупки.
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6. Бесплатный пробный период
Если предлагается бесплатный пробный период, его условия отображаются до покупки. По его окончании
подписка автоматически становится платной, если вы не отменили её до окончания пробного периода через
настройки аккаунта Apple.

Доступность бесплатного периода может быть ограничена для новых пользователей и может отличаться в
зависимости от региона и условий платформы.

7. Оплата, продление и отмена
Подписки оплачиваются через аккаунт Apple и автоматически обновляются по истечении каждого платёжного
периода, если вы не отменили её заранее.

• Отменить подписку можно в настройках аккаунта Apple.

• Удаление Приложения не отменяет подписку.

• При отмене доступ к платному контенту сохраняется до конца оплаченного периода, если правила Apple
или применимое законодательство не предусматривают иного.

• Возврат средств осуществляется через Apple в соответствии с её политиками App Store.

8. Восстановление покупок
Приложение позволяет восстановить доступ к подпискам и покупкам на поддерживаемых устройствах.
Восстановление зависит от систем App Store и статуса подписки, привязанной к вашему аккаунту Apple.

9. Контент и интеллектуальная собственность
Весь контент Приложения, включая аудиозаписи, сказки, наррацию, иллюстрации, дизайн, логотип, текст,
программное обеспечение и интерфейс, принадлежит нам или предоставлен нам по лицензии и защищён
законом об интеллектуальной собственности.

С учётом настоящих Условий и вашего статуса подписки мы предоставляем вам ограниченную, личную,
неисключительную и непередаваемую лицензию на доступ и использование Приложением в личных,
некоммерческих целях.

10. Ограничения
Вы обязуетесь не:

• копировать, воспроизводить, распространять, продавать или коммерчески использовать любой контент
Приложения;

• записывать, извлекать или распространять аудиоконтент, если Приложение явно не разрешает личное
оффлайн-использование;

• удалять уведомления об авторских правах или знаках охраны собственности;

• декомпилировать, модифицировать или создавать производные продукты на основе Приложения;

• нарушать работу серверов или безопасность Приложения;

• использовать Приложение незаконно, вредоносно или недобросовестно.

11. Обновление контента и изменения сервиса
Мы можем время от времени обновлять, добавлять, удалять или менять контент и функции Приложения.
Некоторый контент может стать недоступным по техническим, лицензионным или правовым причинам.
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12. Доступность и технические требования
Мы стремимся обеспечивать стабильный опыт, но не гарантируем непрерывную работу во всех случаях. Для
использования может потребоваться подключение к интернету, совместимое устройство и доступ к App Store.

13. Отказ от гарантий
Приложение предоставляется űкак естьƇ и űпо мере доступностиƇ. В максимальной степени, допустимой
законом, мы отказываемся от любых гарантий, явных или подразумеваемых.

14. Ограничение ответственности
В максимальной степени, допустимой применимым законом, мы не несём ответственности за косвенные,
случайные, специальные или последовательные убытки, включая потерю данных, доступа, прибыли или
прерывание в работе Приложения.

15. Прекращение доступа
Мы можем приостановить или прекратить доступ к Приложению в случае нарушения настоящих Условий,
злоупотребления или незаконного использования.

Вы можете прекратить использование в любой момент. Удаление Приложения не отменяет активную
подписку; отмена осуществляется через настройки аккаунта Apple.

16. Конфиденциальность
Использование Приложения также регулируется нашей Политикой конфиденциальности, которая объясняет,
какую информацию мы собираем, как её используем и как обратиться с вопросами конфиденциальности.

17. Изменения Условий
Мы можем время от времени обновлять настоящие Условия. Если мы внесём существенные изменения, мы
обновим дату űПоследнего обновленияƇ и при необходимости сообщим об этом в Приложении. Продолжая
пользоваться Приложением после вступления изменений в силу, вы принимаете обновлённые Условия.

18. Применимое право
Настоящие Условия регулируются законодательством Республики Молдова, если применимые нормы о
защите прав потребителей не предусматривают иного.

19. Контакты
Если у вас есть вопросы по настоящим Условиям, пожалуйста, свяжитесь с нами:

• Юридическое лицо: Botnarciuc Elena

• Email: lyosha.app@gmail.com

• Адрес: Hincesti 70, Chisinau 2028, Moldova

• Страна: Республика Молдова
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Terms of Use
Effective date: May 7, 2026

Last updated: May 7, 2026

App: LYOSHA

Developer / legal entity: Botnarciuc Elena

Contact: lyosha.app@gmail.com

1. Acceptance of Terms
These Terms of Use (“Terms”) govern your access to and use of the LYOSHAmobile application (the “App”) provided
by Botnarciuc Elena (“we”, “us”, or “our”).

By downloading, accessing, or using the App, you agree to these Terms. If you do not agree to these Terms, do not
use the App.

2. About the App
LYOSHA provides access to bedtime audio stories and related digital content for family listening. The App is de-
signed to support a calm family bedtime ritual and is intended to be managed by a parent or legal guardian.

3. Parental Use and Eligibility
The App is intended for parents, legal guardians, and families. A parent or legal guardian is responsible for managing
account access, subscriptions, purchases, and use of the App by minors.

If you allow a child to listen to content in the App, you are responsible for supervising that use and ensuring that it is
appropriate for your family.

4. Account and Access
Some features may require an account. You may sign in using Sign in with Apple or Google Sign-In. You agree to
provide accurate information and to keep your account access secure.

You are responsible for all activity under your account, including subscription activity and access to paid content.

5. Subscriptions and Paid Content
The App offers access to premium content through auto-renewable subscriptions using Apple In-App Purchase.
Available plans, prices, trial periods, and subscription terms are displayed in the App and on the App Store before
purchase.

• Monthly subscription: 7-day free trial, then $6.99/month.

• Yearly subscription: 7-day free trial, then $49.99/year.

• Prices may vary by country, currency, taxes, exchange rates, and App Store pricing rules.

• Subscription access applies to the content and features described in the App at the time of purchase and as
updated over time.

6. Free Trial
If a free trial is offered, the duration and conditions of the trial will be shown before purchase. At the end of the free
trial, the subscription will automatically convert into a paid subscription unless cancelled in accordance with Apple’s
subscription cancellation process before renewal.
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Free trial availability may be limited to new subscribers and may vary by region, platform rules, or promotional
conditions.

7. Billing, Renewal, and Cancellation
Subscriptions are billed through your Apple Account and automatically renew at the end of each billing period unless
cancelled before renewal through your Apple Account or App Store subscription settings.

• You can manage or cancel your subscription through your Apple Account settings.

• Deleting the App does not cancel your subscription.

• If you cancel, you may continue to access paid content until the end of the current paid billing period, unless
Apple’s rules or applicable law provide otherwise.

• Refunds are handled by Apple in accordance with Apple’s App Store policies.

8. Restore Purchases
The App provides a way to restore eligible purchases and subscription access on supported devices. Restoration
depends on Apple’s App Store systems and the subscription status associated with your Apple Account.

9. Content and Intellectual Property
All content in the App, including audio recordings, stories, narration, music, illustrations, design, visual assets, logos,
branding, text, software, and user interface elements, is owned by us or licensed to us and is protected by intellectual
property laws.

Subject to these Terms and your subscription status, we grant you a limited, personal, non-exclusive, non-
transferable, revocable license to access and use the App for personal, non-commercial family use.

10. Restrictions
You agree not to:

• copy, reproduce, distribute, sell, rent, sublicense, or commercially exploit any App content;

• record, extract, download, scrape, or redistribute audio content except where the App explicitly allows personal
offline use;

• remove copyright, trademark, or other proprietary notices;

• reverse engineer, decompile, modify, or create derivative works based on the App;

• interfere with the security, functionality, servers, or networks of the App;

• use the App in any unlawful, harmful, misleading, or abusive way.

11. Content Updates and Service Changes
We may update, add, remove, modify, or replace content and features from time to time. We may also update
the App to improve performance, security, design, or functionality. Some content may become unavailable due to
technical, licensing, operational, or legal reasons.

12. Availability and Technical Requirements
We aim to provide a stable and high-quality experience, but we do not guarantee that the App will be uninterrupted,
error-free, or available at all times. The App may require an internet connection, supported device, compatible
operating system, and access to App Store services.
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13. Disclaimer
The App is provided on an “as is” and “as available” basis. To the maximum extent permitted by law, we disclaim all
warranties, whether express or implied, including warranties of merchantability, fitness for a particular purpose, and
non-infringement.

14. Limitation of Liability
To themaximumextent permitted by applicable law, wewill not be liable for indirect, incidental, special, consequential,
punitive, or exemplary damages, including loss of data, loss of access, loss of profits, or interruption of use arising
from or related to the App or these Terms.

15. Termination
We may suspend or terminate access to the App if you violate these Terms, misuse the App, infringe intellectual
property rights, attempt to bypass payment or security systems, or use the App unlawfully.

You may stop using the App at any time. Stopping use or deleting the App does not automatically cancel an active
subscription; cancellation must be completed through Apple’s subscription settings.

16. Privacy
Your use of the App is also governed by our Privacy Policy, which explains what information we collect, how we use
it, and how you can contact us about privacy-related requests.

17. Changes to These Terms
We may update these Terms from time to time. If we make material changes, we will update the “Last updated” date
and, where appropriate, provide additional notice in the App or through other reasonable means. Your continued
use of the App after changes become effective means that you accept the updated Terms.

18. Governing Law
These Terms are governed by the laws of the Republic of Moldova, unless applicable consumer protection laws
require otherwise.

19. Contact Us
If you have questions about these Terms, please contact us:

• Legal entity: Botnarciuc Elena

• Email: lyosha.app@gmail.com

• Address: Hincesti 70, Chisinau 2028, Moldova

• Country: Republic of Moldova
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